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Zapis z jednani Pracovni skupiny pro inovace

Datum a misto konani: 15. ¢ervna 2023 (fyzicky MV, online)

Ucastnici: Ing. Rut Bizkova (MV), Ing. Jan Sebek (MPO), Ing. Jan Novotny (MMR), Mgr. Vaclav
Lintymer (MPSV), Ing. Petr Jirman (MV), Ing. Jana Tichackova (MV), Mgr. Ing. Miroslav Jurasek
(MV), Ph.D., PhDr. Martin Polasek (MZP), Ph.D., PhDr. Tereza Cizkova (MD), PhDr. Simona
Weidnerova (TA CR), Mgr. et Mgr. Aneta Janigova (MS), Mgr. Blanka Javorova (MV), Alena
Klinova (DIA), Ing. Veronika Trasdkova (NKU), Mgr. Kristyna Liskova (NKU), Ing. Milan Adelt
(UV-MVVI), Petr Lysy (UV)

Omluveni: PhDr. Tomas Vyhnanek, Mgr. Kamila Soukupova, Ondrej Sax, Ing. Bc. Stanislav

Vol¢ik, Mgr. Soria Votrubova

Jednani zahijil uvodnim slovem P. Jirman (MV)
e Byl pfedstaven program jednani (M. Jurasek)

e Pristup k inovacim ve Finsku (Matti Kuivalainen, Ministerstvo financi, Finsko)
e Pristup k inovacim v Nizozemi (Frans Van Dongen, Ministerstvo vnitra, Nizozemi)
e Zprava z jedndni OPSI v Pafizi 14.—15. kvétna 2023 (Jana Tichackova, Ministerstvo vnitra)

e Diskuze k podpore rozvoje inovaci v ramci statni spravy

e V prvni prezentaci Frans Van Dongen z Nizozemi poskytl zdkladni informace o méreni,
které se tykalo procentniho zastoupeni vefejnopravnich organizaci, které v letech 2019—-
2020 implementovaly na svych pracovistich alespon jednu inovaci; dale byly uvedeny
informace tykajici se srovnani uspésnosti v zavadéni inovaci v rdmci vefejné spravy mezi
Danskem a Nizozemim, nejcastéjsi zdroje pro implementaci inovaci v Nizozemi, hodnota
(prospéch, uzitek), kterou verejny sektor v Nizozemi nejcastéji dostdva ze zavedenych
inovaci ¢i dale napf. faktory stojici za Uspésnou implementaci inovaci.

e Vdruhé prezentaci Matti Kuivalen z Finska vysvétlil, jak finska verejna sprava (sektor)
vnima inovace, predstavil makropohled inovaci (zamérené na VS, trh a verejné zdroje
podporujici inovace). Finsko (stejné jako CR) vysla v méFeni inovaci vefejného sektoru
z Kodanského manudlu. Az 93 % pracovist VS zavedlo alespori jednu inovaci v letech
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2020-2021, inovace VS se nejcastéji zaméruji na procesy, sluzby a produkty. Hlavni

bariérou (Ci prekazkou) pro zavadéni inovaci jsou penize a cas.

» informace, ideje a experimenty jsou dllezitym predpokladem pro rozvoj a podporu
inovaci finské verejné spravy (sektoru),

* motivace k inovacim vychazi z hlediska produktivity, ekonomické udrzitelnosti, potfeb
obcani a novych technologii

Finsky host také uvedl ptiklady inovaci vyuZivajici prvky Al (Kela vyuZiva Finska sprava
socialniho zabezpeceni pro zpracovani pozadavk(, Narodni archivy ¢i chatbot Hippu).

Matti rovnéZz mluvil o digitalizaci a automatizaci Zivotnich udalosti nebo AuroraAl
programu (2020-2022).

e Ve treti prezentaci J. Tichdckovd (MV) predstavila novinky z OPSI (OECD Observatore
pro inovace verejného sektoru), ze Zaseddni NCPs, které se konalo ve dnech 15.—
16. kvétna 2023 v Pafizi. K rozvoji inovaci VS pomahaji inovacni laboratore a sité (jako
napf. v Rakousku, Francii, Norsku a dalSich zemich), udélovani cen za inovace (BEL),
inovativni zaddvani verejnych zakdzek (BRA, DNK, CZE) nebo dale napfr. pobidky
proinovace (jako napf. v Kanadé); naopak rozvoji inovaci VS brani resortismus
u komplexnich inovaci, reaktivnost a pomalost VS, politické cykly, averze k riziku VS
a napfr. také nedostatek inovacnich dovednosti. Byla také predstaven nova publikace OPSI
»Irendy vinovacich 2023“. V ramci OPSI byly vytvofeny nové pracovni skupiny:

* The Governance of Public Sector Innovation (CR zastupuje P. Jirman, MV),

* PS Innovation Measurement and Evaluation (CR zastupuje M. Jurasek, MV),

» Capacity for Anticipation (CR zastupuje M. Polasek, MZP + V. Lintymer, MPSV),
= Skills and capabilities for PS Innovation (CR zastupuje L. Kalensky, SPSS MV).

Byly také zminény dalsi aktivity OPSI:
= pfiprava nového OECD doporuceni pro desing ,user-centric” sluzeb,

= projekty (napf. Strengthening strategic foresight),
= priprava konference 2024.

Online formou byly poloZeny Ctyfi otazky v nasledujicich tfech tematickych okruzich:

Smysl inovaci (Co je hnaci silou zdméru ¢i umyslu inovovat?)

2. Potencidl k inovacim (Co je zapotiebi udélat k vytvoreni pfiznivého prostredi
pro inovace?)

3. Kapacity pro inovace (Co potieba k realizaci inovacnich projektl (zdméru) a jejich
implementace do kazdodenni praxe?)

4. Dopad inovaci (Jakym zplsobem chapete dopad inovace a jak to formuje dalsi praxi

na Vasem uradé?)


https://www.kela.fi/main-page
https://tuomiokirjat.kansallisarkisto.fi/
https://oecd-opsi.org/publications/trends-2023/
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Uvedena témata (otazky) byla diskutovana na tfech Urovnich:

a. jednotlivec,
b. organizace,

c. systém celé verejné spravy.

Na zdkladé obdrienych odpovédi z online diskuze vyplynulo, Ze jedinci jsou motivovani

k inovacim z davodu:

e osobniho rozvoje — inovace mohou pfispét k osobnimu rozvoiji,

o efektivity a produktivity — inovace mohou vést ke zlepseni efektivity a produktivity
prace jednotlivce,

e kreativity a inovativniho mysleni — inovace na urovni jednotlivce mohou podporovat

rozvoj kreativity a inovativniho mysleni.

Smysl inovaci na urovni vefejné spravy je rovnéz velmi vyznamny a ma nékolik klicovych
aspektll. NiZe jsou uvedeny nékteré hlavni dlivody, proc€ je inovace dllezitd v rdmci verejné

spravy:

- SluZzby pro obcany.

- Efektivnost a transparentnost.
- Participace a zapojeni obcanu.
- Modernizace a digitalizace.

- Reseni spolegenskych vyzev.

Dalo v diskuzi zaznélo, Ze je smyslem inovaci na Urovni systému fokus na zasadni zmény
avylepseni v ramci celého systému formou transformace a restrukturalizace (zména
organizacni struktury, prepracovani pracovnich postupu, rozsiteni oblasti plisobnosti nebo
Uplnou preménu systému s cilem dosdhnout lepsi vykonnosti a efektivity), optimalizace
vykonu (identifikovani a implementovani inovativnich technologii, procesii a strategii),

flexibility a adaptability, zlepSenim udrZitelnosti a feSenim globalnich vyzev.

UKONCEN( JEDNANT

e Dalsi jednani PS pro inovace je planovano na 26. fijna 2023.

UkoLy

e Prezentace (vC. zdpisu z jedndni’) je uverejnéna na http://kvalitavs.cz/inovace-ve-

verejne-sprave/pracovni-skupina-pro-inovace/.



http://kvalitavs.cz/inovace-ve-verejne-sprave/pracovni-skupina-pro-inovace/
http://kvalitavs.cz/inovace-ve-verejne-sprave/pracovni-skupina-pro-inovace/
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o zajisti OSR MV

e Clenové PS byli pozadani, aby MV pomohli roziifit jejich analyzu k tématu
automatizace a robotizace VS o ptiklady dobré praxe. (T: 21. 6. 2023).
o pracovni verze analyzy zasle emailem M. Jurasek
e Zaslat ¢lenm PS ,Zavéry zonline dotaznikového Setfeni ke vzdélavani statnich
zaméstnanc( ve statni spravé” (autorstvi: SPSS MV).
Zapsal: Miroslav Jurdsek
Schvlil: Petr Jirman
Dne: 27.6.2023



